* Guide

Elaborer un

Divers-es intervenant-e-s d'événements labellisés dans le cadre

du soutien a la parentalité ont participé a un recueil des pratiques

sur la maniere dont leur projet a émergé, comment il a été

conduit et ce qu'il a produit ou permis dimpulser.

Un atelier d'échanges de pratiques et d'apports méthodologiques

s'en est suivi avec différents acteurs du réseau départemental.

gvenement

'‘Parentalite

<l

\

4

\

Ce document est le fruit de ces échanges.

Sans intention de proposer une seule maniere
délaborer un "évenement parentalité”, cet outil
invite chacun-e a siinterroger en amont, au cours
et en bilan de son projet, afin de cerner les
enjeux d'un évenement visant & soutenir les
parents dans leur réle et les relations avec leurs
enfants de moins de 18 ans dans le cadre d'un
projet de territoire.

I fait référence & des méthodes et outils
inspirants dans ce domaine...

Reéseau d écoute, d appui et d accompagnement.des parents des Pyréenees-Orientales / Mars 2024



P Elaborer un éevenement "Parentalite”

Piloter

Associer des @
partenaires varies :

2

Mettre en oeuvre

GROUPE-PROJET
MIXTE

Clarifier les objectifs

- Communiquer
de l'événement

Imaginer ensemble Rechercher des
diverses propositions intervenant-e-s adapté-e-s

Fédérer
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R,G“F;%' AVANT d'organiser un événement "Parentalité"”

LE DIAGNOSTIC POSE FAIT REMONTER TEMPS D'INVESTISSEMENT DU
L'INTERET DE L'"EVENEMENT POUR REFERENT DU PROJET

REPONDRE AUX BESOINS DES PARENTS
@ SUBVENTIONS,
O AUTO-FINANCEMENT,
O

LE LIEU MISES A DISPOSITION

DE L'EVENEMENT ﬁ

Y aurait-il une

I S'ASSURER D'UN BUDGET
MINIMAL / MAXIMAL marge possible
% O DISPONIBLE si besoin ?
SERVICE DE SECOURS [ﬁ] 27
OU DE SECURITE FRAIS PEDAGOGIQUES
(PLAN VIGIPIRATE) DES INTERVENANT-E-S
R [

DEPLACEMENT DES
INTERVENANT-E-S COMMUNICATION

ET DU PUBLIC
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Piloter le projet

/ \ A deux, oas’r MieLUX | \




1 : :
R,eaa%‘é'- OIS Piloter le projet

Quelques oufils et de la métinode
N

Des listes de diffusion Un retroplanning

e Le groupe-projet
o e Les différentes
e Les décideurs

9
N h d jet
e Les intervenant-e-s /\ phases du proje
: =2 e Leurs dates butoirs
e Les relais de y—

o e Les étapes de
communication

e Le groupe-test

Evolutif, @
5/21
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Un groupe projet
qui partage les

/ mémes objectifs

Chacun-e
apporte sa

Futurs
parents &

Parents d'enfants
de 0 a 18 ans &

Porteurs de
projets

I%

[~ ]

"Parentalité”, Vanas et Co-Congirut avec les parmrs connaissance,

Laep, Clas... compeétence

'St MIBUX

N

Des membres de
mon equipe, des
reférents de la
communication et
de la logistique

Des parents

associes tout au Des acteurs
long du projet de locaux, voire
maniéere directe | départementaux,

Equipements et
partenaires de
'services aux
familles”

Chacun-e joue
un role +ou- actif
le jour J

ou indirecte rencontrant des
parents
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Référents du projet
+ Acteurs incontournables sur le sujet
(“structures” et parents si possible)

Personnes-relais pour les vecteurs de
communication (papier, numérique, oral...)

Le “noyau dur” Ceux qui réalisent des actionsavec = Ceux qui vont proposer quelque chose
du projet les parents autour de l'événement le jour J en soutien a la parentalite
(avant, pendant, aprés)

Les

intervenants Lesrelais
de d'information

Les o Falre se connecter '6venement

partenaires

contributeurs terrain dfterents reseaux

mobilisés
de contenus

Autres

partenaires ?
Ceux qui apportent des éléments de diagnostic Bien cerner l'intérét pour le projet

des besoins des parents et les questionnements et pour les partenaires eux-mémes
de parents sur la thematique de l'évenement
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Exemple doufils / metinode

dentitier la nature du partenariot
et les degrés dimplication potentiels
dans le” projet

Il ne s’agit la que d’une illustration pour vous inviter a représenter votre propre réseau 8/21



' , S'entendre

RJ' iD= @) Identifier les besoins des parents sur ce que revét
S Pﬁ en lien avec la Charte nationale des Reaap et de la Charte le m" 4 la .
nationale de soutien a la parentalité (Juillet 2022) parentalitt. préventif

Adopter une
Quels sujets \ posture de
J

préoccupent soutien a la
les parents au e @ parentallte
qguotidien ?

I

Faire partage

Questions ' DIBETEIOE 1 ! ' les Etre a 'écoute,
)

directes des S expériences  sansjugement

professionnels entre parents

Ou bénévoles
o Apporter des ~
Quelle utilite reperes, ‘

pour le Valoriser questionner les

Créer du lien . l :
itoi ‘engagemen :
entre les parents, territoire gag : enjeux dans la
des services

parents-enfants, relation

. : . pour les familles
ST Cerner aussi les besoins
des acteurs professionnels

parents

9/21



R;“Pﬁﬁ Identifier les besoins des parents

Quelques outlls et de la methode
N

Sondage aupres des parents Recueil aupres des acteurs

e Les questions que
posent les parents

e Les themes/questions
précises des parents

]| o ]|
e Les formes d'action aux "accueillant-e-s

, . e Les observations sur les
(conférence, ateliers....)

relations parent-enfant

e Le comportement et
'état émotionnel des

enfants/adolescents

(si les professionnels y voient une
difficulté, imaginons comme le parent

peut étre démuni au quotidien...)
10/21

e Les créneaux de

Participatif \ @

s

disponibilité (soir, we...)
e Les freins/leviers a la

participation (garde

d'enfant mobilité...)



Définir un fil { N
conducteur i D > __d Amorcer une
global qui sera " action réguliére

deClllrje‘au cours avec les parents
de I'évenement

Approfondir un
sujet aborde par
enjeux du theme des parents dans
(ex : prétexte ou une action

apports de existante
repéres) \
Comment l'action

L'evénement U T —— - - L'evenement est
est un moyen de PP En quoi l'action va-WEN quoi l'action va- un moyen d'aller

: : : un espace de . ' : '
faire découvrir P t-elle soutenir les t-elle soutenir les olus loin et/ou de

l'utilite de parole et de parents dans leur liens parents- mobiliser plus de
participer a une [ESSORICESauA role ? enfants ?

Creuser le sujet
pour cerner les

llustrer, c'est mieux

parents

action de soutien a parents ?
la parentalité

"Objectifs” n/21
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. Lereférentiel national de financement
v par les Caf des actions du Volet 1 du
fonds national de soutien a la parentalité

“Ces temps forts doivent s’inscrire dans un projet global sur

N

Quelques oufls Indispensables

A

un territoire et étre penses comme des vecteurs de

communication a l'attention des parents sur les actions et les

Fondamentaux,

services de soutien a la parentalite existants. Ces evenements
peuvent aussi étre concus comme ['aboutissement d’un projet
pour essaimer plus largement la dynamique creee”

Des actions concrétes conduites avec les parents ont lieu
en lien avec l’'événement, avant ou apres

Le guide Caf/Réaap66
a l'usage des porteurs
de projets "parentalite”

Methodologie

Accéder aux documents sur caf.fr espace Partenaires

L'avis du comité technique Parentalité 66

Une manifestation doit :

S'appuyer sur un ancrage teritorial et étre
portée par le territoire sur lequel elle se déroule

Etre co-construite en partenariat et mokbiliser
les ressources existantes [associations, EPCI...)

Réepondre a une crientation inscrite dans la CTG
du termritoire d'intfervention

Etre I'aboutissement d'un travail mené par les
structures

Répondre aux attentes des parents ou permettre
de recueiliir leurs besoins

S'appuyer sur une démarche participative
des parents : avant, pendant, apreés

Avoir du sens et répondre d des objectifs
(information, lien parent-enfant...)

Proposer une diversité des méthodes
d’intervention

Permettre d'impulser une action plus réeguliére

Etre planifiée inteligemment dans le temps
(horaires, jour...)

Fire accessible ¢ tous les parents et gratuite

Une manifestation ne doit pas :

Etre un projet clé en main

Relever d'une demarche commerciale
(vente, recherche de clientéle...}

Etre une manifestation uniqguement festive
(féte de villoge)

Cibler un public précis (parents d'une
structure)

Proposer uniguement une animation
parent/enfant

Etre une fin en soi

Fire organisée uniguement par des
professions libérales
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https://www.caf.fr/partenaires/caf-des-pyrenees-orientales/partenaires-locaux/parentalite

Intervenant-e-s
locaux et/ou hors
structures

Animeés par des
parents
fréequentant les
actions ?

Faire decouvrir les
services et/ou
ressources de

soutien aux
parents

Se projeter sur ce

que l'évenement

produira pour la
suite...

Que faire des
idées qui ne
peuvent pas etre
retenues ?

Toute idée
permet de
questionner le
projet

Mise en lumiére
du résultat d'une
action : saynetes,

micro-trottoir,
exposition...

Groupes

d'échanges,
conférence,
projection,
théatre...

Ateliers parents-
enfants/ados

Stands
d'informations
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Définir
collectivement
les critéres de

préselection des
intervenant-e-s

Se répartir le
recensement des
intervenant-e-s
potentiel-le-s

Designer un
interlocuteur
unique avec les
intervenant-e-s

Cerner si son

propos et sa forme Comprendre
d'intervention sont * son approche des
adaptes aux parents & sa

publics de posture de soutien
l'événement aux parents

S'informer sur ses
interventions
précédentes

(retours des
organisateurs)

Solliciter un écrit
précis de ce que
l'intervenant-e
propose
en plus du devis)
Partager la
préselection et
'argumentaire avec
le groupe projet
AVANT proposition
auprés du décideur,

Aider l'intervenant-e
interne/externe
a s'approprier
les objectifs
de ['événement et de
son intervention

Intégrer dans le
groupe projet les
intervenant-es
seélectionneés ?




Quelques ressources et methode

Rechercher des événements
"parentalité” passés et cerner si les
intervenant-e-s abordent d'autres sujets,
d'autres formes d'intervention, ...

Contacter les référents des projets qui
ont organisés ces evenements passeés
pour recueillir leur propre bilan de
l'intervention

Parents-Preos 66 ) 3

Le site du réseau parentalité 66

Methodologie

S'appuyer sur
le réseau

15/21



%
rdgPT™
RJG aPﬁB

Pour élaborer les supports
de communication

Pour mobiliser les acteurs et
décideurs dans le projet

Créer | Associer tot
Partager (EEEE SUDPO” le service chargé de
en concertation

des valeurs, un projet) creer les supports
. avec le d'information et les
travailler autrement,

se (re)découvrir groupe-projet partenaires-relais

valoriser ses
compeétences...

Argumenter et Planifier,
C'est MIBUX

Envisager un
groupe-test de
parents

Repondre aux
besoins des familles
du territoire,
decouvrir leurs
attentes

Affichage local: Accompagner

: ] : Mailing, sites
intra et interservice, oralement

internet, réeseaux
sociaux, Pronote-
=\

commerces, lieux l'information :
frequentes parles 4 des "personnes de
parents... confiance" vers les

parents
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EN AMONT
Recenser les
besoins
logistiques et en
matériel

Organiser une
derniére rencontre
sur le lieu de
'événement avec
tous les
intervenant-e-s

S'assurer que tous
les besoins sont
couverts, a défaut
accompagner
'adaptation de
l'atelier

&

Repartir, ¢'est mieux

Transmettre
Reépartir l'installation Répartir les roles une fiche
des stands et ateliers pour le jour J: récapitulative des

en impliquant tous  gccueil évaluation, consignes,

les intervenant-e-s 4 probleme technique,

role de l'équipe
etc. quip

d'organisation

coordonnées (tél),

Le jour J

Veiller a ce que

chacun-e
remplisse son role

S'assurer tout au
long de l'événement
gu'intervenant-e-s et
public sont satisfaits
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R

Se - demander i Kechercher
——— ————
PR

C&ﬂment faire peur que cel (o
evinemen] soil un “ichec” ? ‘

) C&mment faire Pewr que cel
& emmer»t Wbt whe p ewggute

‘ T&Vﬂ, dﬂV\Q |0k d@W\ﬂrC/\@ Une étape qui

peut étre realisée
au debut

que Son CoI
SON Organ

enu of
sanon

ou en cours
d’élaboration avec
le groupe projet

\\/
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Réaliser le bilan Mainfenir la dynamique avec

& préparer les suites damc;::r iﬁr%ﬁrznt:ﬁnzm
en lien avec les besoins/attentes relevés lors de I'événement

EN AMONT
Définir des
indicateurs Déterminer les

mesurables * suites a donner
d'atteinte des | | |

objectifs

Ce qui _ |
Ce qui permettra démontrera que Quelle(s) aCtiOn(S)Y Quelles
de relever les 'événement a éte de soutien a la

indicateurs en une reussite TOUB 6ﬂ9€W\b|€/, CJI69+ W\I@UX parentalité ce articulations entre

acteurs locaux

cours de projet et 4  qualitative et projet permet-ii A sontamener?

Comment
...que la reponse transmettre
aux besoins des l'essentiel des
réseau des acteurs Parents le jourJ et contenus aux
autour du projet... aaprés l'évenement parents qui n'ont
pu participer ?

Sert au fur et a S'entendre sur les La réussite
mesure du projet a critéres de réussite concerne tout

ajuster la demarche, permet a chacun de autantla mise en

les interactions, tendre vers cet
le contenu de objectif
'événement...

Choisir les oufls qui permettront de préparer et réaliser ce bilan 1o/21



Quelques oufls ef méthode

\ e Le référent du projet peut transmettre un outil de

Les chapeaux de Bono remonté des retours-bilans a4 chaque membre du
S ——— ». groupe projet, compiler les contenus et organiser
i une rencontre pour créer un temps d'échanges
%m;:.:;;::-:x:m:x;“m““““‘“""“"‘““’“’"‘“"“‘"‘“’"‘“”‘"‘"‘“‘ : : visant a retenir ce qui fait consensus. Y inclure les
& = Un questionnaire de , . . : .
&= satisfaction des participants resultats de l'évaluation de la satisfaction des

e R e e I I [o]] .

R e L e p P parents participants
Ewwe—= | = B e Passer le questionnaire de satisfaction au moment
Eemmamene T ou les familles quittent l'événement
e s (leur poser les questions en y répondant sur une tablette ou envisager

et e
i i s i 1l B8 o SR SR

S’appuyer sur e it — un QR-code pour leur permettre de le faire de fagon autonome ?)

le reseau

Parents-Pres 66 -

Le site du réseau parentalité 66

Methodologie
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66 F ? Accepter que les familes ne  seront pas ‘partot’ car eles
W\ veo porficipent a ce qui les préoccupent ou aux formes dactions qui les
motivent parficulierement o ce moment-Io.

Ce type de traval en réseou enrichi four le monde

o (0% professionnels :
A VOW@ TOUV o rompt ['solement ressentl sur ce domaine encore mal connu,

o orée du lien entre les equipes et avec les parfenaires locaux
o donne du sens pour developper une offre confinue et
P or Gﬂ’mm', . dversifite pour les tamiles |
o donne 0 Volr et 4 Vivre ce que peur &fre une action de
soufien o la parentalie,

?Q o (0f6 parents (acteurs effou bénéficiaires) :

o banalise la participation 0 une action de soufien aux parents,

o prend en compte les réponses aux besoins des parents selon
‘09 de l'entant, et permet douvrir de nouvelles actions

o faclite lacces aux services,

o renforce la conflance avec les acteurs de terrain,

d'¢

Réseau découte, dappui et daccompagnement des parents des Pyrénées-Orientales / Mars 2024 2ya



